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1. Objetivo e alcance

O Programa de Integridade da VGrid reune diretrizes para prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira, e para
fomentar uma cultura de integridade nas relagdes publicas e privadas.

Aplica-se a alta administragdo, empregados proprios, estagiarios, profissionais terceirizados e, na
extensao da relagao, fornecedores, distribuidores, agentes, consultores, representantes comerciais,
intermediarios e parceiros operacionais. As obrigagdes de terceiros devem ser compativeis com o
contrato e com sua atuagéao junto, em nome ou em beneficio da VGrid.

Esta versao publica apresenta os compromissos e as politicas aplicaveis as pessoas que se relacionam
com a VGrid. A metodologia operacional detalhada, a situagéo dos controles, os planos de execugao e 0s
registros de casos s&do mantidos em documentos internos com acesso proporcional a necessidade. A
divulgacgéo destas diretrizes ndo comprova, por si, a implantacéo ou a eficacia de todos os controles.

2. Governancga e prevengao

A direcdo responde pela orientagdo do Programa, pela destinagdo de recursos proporcionais aos riscos,
pela comunicacao das regras e pela revisdo periodica. Quem estiver em conflito ndo participa da analise
nem decide o préprio caso. Na auséncia de pessoa interna competente e desimpedida, deve ser
designado apoio externo independente.

A avaliacdo de riscos considera as atividades, clientes, terceiros, intera¢gdes com o setor publico e meios
de pagamento. A diligéncia e o acompanhamento devem ser proporcionais ao risco e revistos diante de
mudancas relevantes. Os controles financeiros devem identificar a finalidade, o beneficiario e a base
documental das operacdes.

Contatos com agentes publicos devem ter finalidade legitima e ser documentados quando relevantes.
Sao vedados favorecimentos indevidos, fraude em licitagbes ou contratos, uso de intermediarios de
fachada e obstrugéo de fiscalizagdo. A consulta técnica e o dialogo institucional licitos ndo autorizam
vantagem pessoal.

A VGirid solicita aos parceiros o conhecimento das regras pertinentes e a declaragao de ciéncia. Cabe a
cada parceiro orientar as pessoas da propria equipe envolvidas na relagao e comunicar alteracées
relevantes para a avaliagdo de integridade.
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3. Comunicacao e capacitagcao

A direcao informa que realiza treinamento na entrada de novos integrantes. A programacgédo complementar
deve abranger anticorrupgéo, prevengao a lavagem de dinheiro quando aplicavel, conflitos de interesses,
relacdo com agentes publicos, registros fidedignos e os canais de relato.

Areciclagem dos integrantes deve ocorrer pelo menos anualmente e quando mudangas ou riscos
relevantes exigirem atualizagédo. Pessoas envolvidas em atividades de maior risco devem receber
orientacao especifica antes de assumi-las. A realizagéo, o conteudo e a participagdo devem ser
registrados.

A VGrid devera tornar acessiveis o Codigo e estas politicas, manter o controle de versées e comunicar
mudangas pertinentes. Publicagao ou entrega de um link ndo substitui a declaragao de ciéncia nem
evidencia que todos os terceiros ja tenham aderido.

4. VGR-POL-001: Anticorrupgao e Antissuborno

4.1 Regra geral

E proibido oferecer, prometer, autorizar, entregar, solicitar ou receber, direta ou indiretamente, inclusive
por meio de terceiros, qualquer pagamento, vantagem ou beneficio indevido a autoridade ou agente
publico, nacional ou estrangeiro, ou a pessoa a ele relacionada, para obter ou manter negocios ou
qualquer vantagem comercial, ou para influenciar ato ou decisdo. A mesma proibi¢gao se aplica a pessoas
privadas, como empregados de clientes e de parceiros.

Para esta politica, o conceito de agente publico abrange quem exerga fungéo publica, ainda que
temporariamente ou sem remuneragao, em 6rgaos e entidades estatais, inclusive entidades controladas
pelo Estado, conforme a legislagéao aplicavel. Abrange também fungdes na administragdo publica
estrangeira e em organizagoes publicas internacionais. A vantagem indevida pode ser financeira ou néo
financeira.

4.2 Condutas expressamente vedadas

» Promessa, oferta, autorizagao, entrega, solicitagdo ou recebimento de vantagem indevida, em dinheiro
ou em qualquer outra forma.

* Favorecimento de familiares, sdcios ou pessoas proximas de agente publico, como emprego,
contratacdo, doacdo ou beneficio.

» Pagamentos de facilitagéo, isto €, valores para acelerar ou garantir atos rotineiros, ainda que de
pequeno valor.

* Uso de intermediarios ficticios, de fachada ou sem servigo real, ou remuneragao incompativel com o
servicgo.

» Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar ato ilicito, ou ocultar interesses e
beneficiarios reais.

VGR-INT-001 | V1.0 | Emiss&o 05/11/2026 | Vers&o publica 02/09



VGrid
rl VGR-INT-001 | V1.0 | 05/11/2026

VERSAO PUBLICA

Programa de Integridade

* Fraude, frustragdo do carater competitivo ou combinacéo em licitagdes e contratos publicos, bem
como manipulagao fraudulenta do equilibrio econémico-financeiro, preservados os pedidos licitos,
fundamentados e documentados de reequilibrio.

« Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizagao de 6rgaos, entidades ou agentes publicos.

4.3 Pagamentos legitimos

A proibigdo de suborno nao se confunde com obrigagdes publicas legitimas. Tributos, taxas, emolumentos
e tarifas de servigos publicos devidos sdo pagos pelos canais oficiais, mediante guia ou documento
oficial, com comprovante arquivado e registro contabil correto.

4.4 Extorsao com ameaca a vida

Se alguém estiver diante de ameaca imediata a vida, a integridade fisica ou a liberdade, a seguranga
pessoal vem primeiro. Assim que estiver em seguranga, a pessoa deve registrar o ocorrido e reportar a
direcdo ou ao canal integridade@vgrid.com.br. O pagamento eventualmente feito nessas circunstancias
deve ser registrado com sua verdadeira natureza e nunca encoberto.

4.5 Terceiros e consequéncias

A VGrid ndo permite que terceiros fagam em seu nome o que ela propria ndo pode fazer. Sinais de alerta,
como pedido de pagamento em conta de terceiro, comissao desproporcional, recusa a clausulas de
integridade ou indicagao por agente publico, exigem analise reforcada antes de prosseguir. Violagbes sao
tratadas conforme a VGR-POL-005 e podem levar ao encerramento da relagdo e a comunicacao as
autoridades.

5. VGR-POL-002: Brindes, Presentes e Hospitalidade

5.1 Agentes publicos

A VGrid adota politica conservadora de nao oferta: ndo oferece presentes, brindes, entretenimento,
viagens ou hospitalidade de carater pessoal a agentes publicos, nacionais ou estrangeiros. Custos
institucionais estritamente previstos em contrato administrativo, como deslocamento para execucao do
objeto, s6 sdo admitidos apds analise legal e aprovagao prévia, sem qualquer beneficio pessoal indevido.

5.2 Clientes e parceiros privados

» Vedados, em qualquer valor: dinheiro ou equivalentes, como transferéncias, PIX, cartdes-presente,
vales, créditos e ativos digitais.

* Vedados beneficios pessoais durante concorréncia, negociagao, aceite de entregaveis, fiscalizagéo ou
renovacao, independentemente do valor.
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* Permitidos somente brindes institucionais modestos, com a marca, de distribuicdo ndo seletiva e sem
potencial de influéncia, com registro.

» Refeigbes, viagens e eventos profissionais exigem finalidade de negdcio legitima, razoabilidade,
documentagao e aprovagao prévia. Nao incluem acompanhantes nem programacao de lazer.

5.3 Recebimento

As mesmas regras se aplicam ao que é recebido. ltens que ndo atendam a esta politica devem ser
recusados ou devolvidos com cortesia; quando isso nao for possivel, sdo destinados de forma
transparente (por exemplo, doagéo institucional registrada), sem apropriacéo pessoal, e registrados.

5.4 Salvaguardas
* Ninguém aprova beneficio para si ou em situagao de conflito.
+ E proibido fracionar valores ou ofertas para contornar a politica.
« E proibido usar recursos proprios para oferecer o que a VGrid ndo poderia oferecer.

» A politica ndo fixa teto monetario legal; a avaliagdo considera finalidade, contexto, frequéncia,
momento e potencial de influéncia. Em caso de duvida, nao oferecer nem aceitar.

» Devem ser observadas as regras legais e internas aplicaveis ao destinatario. A aprovagao da VGrid
nao autoriza excegao a essas regras; em caso de incompatibilidade, o beneficio ndo sera oferecido ou
aceito.

6. VGR-POL-003: Doagoes, Patrocinios e Contribuigoes

6.1 Doagoes e programas sociais

Doagdes a entidades beneficentes e programas sociais e patrocinios sdo permitidos somente quando
cumpridos todos os requisitos a seguir:

« finalidade legitima e compativel com os valores da VGrid;

* beneficiario idébneo, com diligéncia proporcional ao risco, incluindo vinculos com agentes publicos e,
quando pertinente, beneficiario final;

* aprovacgao prévia por pessoa sem conflito de interesses;
» pagamento em conta de titularidade do beneficiario;
 contrato, termo ou recibo;

* comprovacao da destinagdo e monitoramento proporcional.
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6.2 Vedagoes

* Doagdes ou patrocinios com retorno pessoal, favorecimento de agente publico ou de pessoas
proximas.

» Uso de intermediario opaco ou beneficiario ndo identificado.

* Vinculagao, explicita ou implicita, a obtengéo de vantagem indevida ou ao favorecimento de decisao
de contratacdo. Contrapartidas publicitarias licitas, proporcionais, transparentes e previstas no patrocinio
nao se confundem com suborno.

¢ Fracionamento e uso de recursos sem rastreio.

6.3 Contribuicoes politico-eleitorais

A VGrid néao realiza doagbes ou contribuicdes politico-eleitorais a partidos, candidatos ou campanhas,
inclusive sob a forma de bens, servigos, publicidade eleitoral, reembolsos ou por interpostas pessoas. A
participagao politica pessoal e licita de integrantes ¢ livre, desde que sem uso de recursos, nome ou
marca da VGrid e sem qualquer pressao sobre colegas, clientes ou parceiros.

Esta politica ndo indica que existam doagdes ou patrocinios ja realizados pela VGrid.
7. VGR-POL-004: Due Diligence de Terceiros

7.1 Alcance

Aplica-se a fornecedores, distribuidores, agentes, consultores, representantes comerciais, intermediarios
€ parceiros operacionais, para avaliar sua reputacao, idoneidade e praticas anticorrupcao, antes da
contratagao, nas renovagoes e diante de gatilhos (alerta, mudancga societaria, nova atuagao junto ao setor
publico, relato).

7.2 Itens avaliados
* identidade e, quando pertinente, beneficiario final;
» capacidade técnica e operacional compativel com o objeto;
» objeto e justificativa da contratagao;
* remuneracao compativel com o mercado e com o servico;
 vinculos com agentes publicos e conflitos de interesses;

» condi¢do de pessoa exposta politicamente (PEP), quando pertinente;
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» sangbes em cadastros publicos, como CEIS e CNEP, quando pertinentes, e outras fontes confiaveis;

* pesquisa reputacional proporcional, em fontes confiaveis, com registro da data, distingdo de
homénimos e oportunidade de esclarecimento de alertas;

 existéncia de cddigo de conduta, programa de integridade, canal de relatos e treinamento do terceiro;
* explicagao satisfatéria de alertas encontrados;

* decisao fundamentada e registrada.

7.3 Niveis de diligéncia

Nivel Quando Medidas minimas

Basica Baixo risco: fornecimento Identificacado, consulta a
padronizado, sem interagao cadastros de san¢des quando
publica em nome da VGrid pertinente, termo de ciéncia

Reforcada Risco moderado ou alto: Basica + beneficiario final,
representagao comercial, vinculos publicos, PEP,
intermediacao, remuneragao referéncias, questionario de
variavel, setor publico integridade, clausulas

especificas

Critica Alertas relevantes, PEP com Reforcada + analise documental
influéncia sobre o negdcio ou aprofundada, apoio juridico
atuacao direta perante agentes quando necessario, aprovagao
publicos em nome da VGrid pela direcao sem conflito e

monitoramento reforcado

7.4 Decisao e acompanhamento

» A condigdo de PEP ou uma noticia nao apurada ndo implica exclusdo automatica; exige analise
proporcional e decisdo fundamentada.

* Indicios materiais n&o esclarecidos exigem avaliagao imediata, preservacéo de evidéncias e
suspensao de novas contratagdes ou compromissos de risco até decisao fundamentada. Eventual
suspensao de pagamentos observara a lei, o contrato, a proporcionalidade e a preservagéo de valores
incontroversos legitimamente devidos.

» Contratos incluem clausulas de integridade, declaragao de ciéncia, dever de cooperagao, direito de
supervisao proporcional e hipoteses de suspensao e rescisao.
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 Terceiros de alto risco tém a diligéncia atualizada pelo menos anualmente.

* Em fusbes, aquisi¢des e reestruturagdes, quando ocorrerem, aplica-se diligéncia de integridade prévia
e verificagado posterior.

8. VGR-POL-005: Relatos, Investigagoes e Consequéncias

8.1 Canal

O canal designado para relatos ¢ integridade@vgrid.com.br, destinado a pessoas internas e externas.
Sua ativagao, teste e restricdo de acesso precisam ser confirmados antes do anuncio de operagao. Este
documento ndo atesta essa confirmagéo. Por ser e-mail, o canal ndo garante anonimato técnico nem
sigilo absoluto. A VGrid se compromete com acesso restrito por necessidade, protegcédo da identidade de
quem relata na maior extensao possivel, confidencialidade e tratamento proporcional.

8.2 Responsaveis e impedimentos

» A direcao ¢é inicialmente responsavel pelo recebimento e tratamento dos relatos.
* Quem estiver implicado em um relato fica impedido de tria-lo, investiga-lo ou julga-lo.

» Arota externa independente para relatos que envolvam a direcao sera formalizada, testada e
publicada em procedimento proprio. Esta emissdo ndo comprova a constituicado de ouvidoria, comité ou
profissional externo para essa finalidade. Até a formalizagao, a caixa sob gestédo da diregdo ndo é uma
rota independente para relatos contra ela. A pessoa impedida ndo analisa, decide ou arquiva o préprio
caso; eventual recebimento devera preservar as evidéncias e viabilizar a designagao de responsavel
externo desimpedido, observada a protegao do relato.

* Quem relata tem livre acesso a autoridades competentes e a assisténcia juridica, sem necessidade de
comunicar antes a VGrid.

8.3 Prazos de referéncia

Etapa Prazo de referéncia

Acusar o recebimento Até 2 dias uteis, quando possivel

Triagem Até 5 dias uteis; urgéncias tratadas imediatamente

Plano de apuracéao Até 10 dias uteis apos a triagem

Revisdo de andamento A cada 30 dias corridos, sem prazo fixo prometido para
concluséo
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8.4 Apuracgao
* Preservacao licita de evidéncias e contencao imediata de riscos, quando necessario.

» Qitiva das pessoas pertinentes e oportunidade de manifestacao da pessoa envolvida.

Relatério fundamentado com fatos, evidéncias, analise e conclusdo.
» Deciséo por responsavel competente sem conflito.

» Correcao, reparacao, analise de causa e verificagao de eficacia.

8.5 Consequéncias

As medidas sao proporcionais a gravidade, intengao, reincidéncia e impacto: orientagéo, adverténcia,
medidas trabalhistas previstas em lei, rescisdao contratual, reparacéo de danos e comunicacao as
autoridades, conforme o caso. Nenhuma sanc¢ao € automatica, e nao se aplicam descontos ou multas
sem base legal ou contratual.

8.6 Protecao

E proibida a retaliagdo contra quem relata de boa-fé ou colabora. Relatos honestos sdo protegidos
mesmo que nao confirmados. Retaliagdo e fabricacdo dolosa de relatos falsos sao objeto de apuragao
propria.

9. Divulgacao e ciéncia de parceiros

A VGrid devera manter os documentos publicos vigentes em vgrid.com.br/integridade/, identificados por
versao e data. Na contratagao ou renovacao, e para parceiros ativos, devera fornecer o link ou os
documentos e solicitar o Termo de Ciéncia de Terceiros VGR-TER-001, assinado por representante
autorizado.

O termo registra o conhecimento dos principais aspectos do Cadigo e do Programa e o compromisso de
observancia na extensao da relagéo. Ele ndo contém consentimento genérico para tratamento de dados,
renuncia a direitos, autoatestacao de conformidade integral ou obrigagao retroativa ndo acordada.

O modelo em branco pode ser obtido na pagina de integridade. O documento preenchido e assinado deve
ser encaminhado a integridade@yvgrid.com.br. A publicagdo, o download e a visita a pagina nao equivalem
a assinatura; a ciéncia somente é registrada apods o efetivo recebimento e registro do termo pela VGrid.
Copias assinadas nao sao publicadas.

Duvidas podem ser encaminhadas a diregdo. A pessoa que desejar relatar fatos envolvendo a propria
direcdo nao deve considerar a caixa gerida por ela como rota independente. Permanece livre 0 acesso a
autoridades competentes e assisténcia juridica, sem autorizagdo ou comunicagéo prévia a VGrid.
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10. Referéncias e revisao

Referéncias normativas: Lei n°® 12.846/2013; Decreto n® 11.129/2022; Lei n® 13.709/2018; orientacbes da
Controladoria-Geral da Unido para programas de integridade em empresas privadas. Referéncias
técnicas: ISO 37001:2025 e ISO 37301:2021 com a Emenda 1:2024. Também sao considerados os
principios do Pacto Global da ONU e as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais sobre
Conduta Empresarial Responsavel.

A referéncia a normas, instituicées ou iniciativas nao constitui alegagao de certificagéo, adesao formal,
chancela oficial ou conformidade integral. A revisao das politicas deve ocorrer pelo menos anualmente e
apos mudanca relevante de legislacao, atividade, risco ou estrutura. As versdes anteriores e os registros
administrativos devem ser preservados.

Versao Emissao Descrigao

1.0 05/11/2026 Programa de Integridade - versao publica das diretrizes e
politicas VGR-POL-001 a VGR-POL-005.
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